附件3
2023年度项目支出绩效自评表

	项目支

出名称
	基本公共卫生服务　

	主管部门
	　君山卫生健康局
	实施单位
	　各基层卫生医疗机构

	项目资金
（万元）
	　
	年初

预算数
	全年

预算数
	全年

执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额　
	　254.75
	　1609.6
	　1609.6
	　10
	100%
	10

	
	其中：当年财政拨款　
	　254.75
	　1609.6
	　1609.6
	　
	100%
	　

	
	上年结转资金　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	其他资金
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况　

	
	1.项目数量绩效目标设定情况：居民电子健康档案建档率≥90%、居民电子健康档案认领率率≥50%、适龄儿童国家免疫规划疫苗接种率≥95%、7岁以下儿童健康管理率≥95%、0-6岁儿童眼保健和视力检查覆盖率≥93%、孕产妇系统管理率≥95%、65岁及以上老年人城乡社区规范健康管理服务率≥70%、高血压患者管理人数≥20120人、2型糖尿病患者管理人数≥6640人、老年人中医药健康管理率≥62%、儿童中医药健康管理率≥77%、卫生计生监督协管信息报告率95%。

2.项目质量绩效目标设定情况：高血压患者规范管理服务率≥61%、2型糖尿病患者基层规范管理服务率≥61%、社区在册居家严重精神障碍患者健康管理率≥80%、肺结核患者管理率≥90%、传染病和突发公共卫生事件报告率≥95%、基层新冠肺炎疫情防控措施全面落实。

3.项目效益绩效目标设定情况：服务对象满意度较上年度提高、城乡居民公共卫生差距不断缩小、居民健康素养水平不断提高、基本公共卫生服务水平不断提高。
	1.项目数量绩效目标完成情况：经绩效自评确定，全区居民电子健康建档率为100.69%、居民电子健康档案认领率为 51.33%；国家免疫规划疫 苗接种率均达 95%以上、建证建卡率达 100%；新生儿访视率 100%、 7 岁以下儿童健康管理率 99.16%、0-6 岁儿童眼保健和视力检查 覆盖率 98.33%；产妇建档率达 102%，产后访视率 100%；老年人 健康管理率 63.6%；老年人中医药健康管理率 62%、0－36个月儿童中医药健康管 理服务率98.7%；全区年度绩效目标全面完成。                                             

2.项目质量绩效目标设定情况：高血压患者规范管理率84.54%；糖尿病患者规范管理率 84.74%；严重精神障碍患者报告患病率5.52‰、健康管理率 100%；肺结核患者健康管理率和规范服药率均达100%；卫生计生监督协管信息报告率 100%。基层新冠肺炎疫情防控措施全面落实。

3.项目效益绩效目标完成情况：经绩效自评确定，2023年受调查的城乡居民对全省基本公共卫生服务项目的综合满意度达99.65%，城乡居民公共卫生差距得到缩小，居民健康素养水平得到提高，基本公共卫生服务水平得到提高。

	绩

效

指

标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度

指标值
	实际

完成值
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进措施

	
	产出指标

(50分)
	数量指标
	适龄儿童国家免疫规划疫苗接种率
	≥95%
	95%
	4
	4
	

	
	
	
	7岁以下儿童健康管理率
	≥95%
	99.16%
	4
	4
	

	
	
	
	0-6岁儿童眼保健和视力检查覆盖率
	≥93%
	98.33%
	2
	2
	

	
	
	
	孕产妇系统管理率
	≥95%
	102%
	6
	6
	

	
	
	
	高血压患者管理人数
	20120
	22408
	4
	4
	

	
	
	
	2型糖尿病患者管理人数
	6640
	7403
	4
	4
	

	
	
	
	肺结核患者管理率
	90%
	100%
	2
	1
	对肺结核患者的其他疾病既往史掌握不全

	
	
	
	社区在册居民严重精神障碍患者健康管理率
	80%
	100%
	2
	2
	

	
	
	
	老年人中医药健康管理率
	62%
	62%
	2
	2
	

	
	
	
	儿童中医药健康管理率
	77%
	98.7%
	2
	2
	

	
	
	质量指标
	卫生计生监督协管信息报告率
	≥95%
	100%
	2
	2
	

	
	
	
	高血压患者基层规范管理服务率
	≥61%
	84.54%
	4
	4
	

	
	
	
	2型糖尿病患者基层规范管理服务率
	≥61%
	84.74%
	4
	2
	糖尿病患者足背动脉搏动检查不规范

	
	
	
	65岁及以上老年人城乡社区规范健康管理服务率
	≥62%
	63.6%
	6
	6
	

	         
	
	
	传染病和突发公共卫生事件报告率
	≥95%
	100%
	2
	2
	

	
	
	时效指标
	
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	……
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	成本指标
	
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	……
	　
	　
	　
	　
	　

	
	效益指标

（30分）

　
	经济效

益指标
	
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	
	　
	　
	
	
	

	
	
	
	……
	　
	　
	
	
	

	
	
	社会效

益指标
	城乡居民公共卫生差距
	不断缩小
	实现缩小
	10
	10
	

	
	
	
	居民健康素养水平
	不断提高
	取得提高
	10
	10
	

	
	
	
	
	　
	　
	
	
	

	
	
	生态效

益指标
	
	　
	　
	
	
	

	
	
	
	
	　
	　
	
	
	

	
	
	
	……
	　
	　
	
	
	

	
	
	可持续影响指标
	基本公共卫生服务水平
	不断提高
	取得提高
	10
	9
	基层工作人员专业技术水平可进一步提高

	
	
	
	
	　
	　
	
	
	

	
	
	
	
	　
	　
	
	
	

	
	满意度

指标

（10分）
	服务对象满意度指标
	服务对象满意度
	较上年提高
	获得提高
	10
	10
	

	
	
	
	
	　
	　
	
	
	

	
	
	
	……
	　
	　
	　
	　
	　

	总分
	100
	　96
	　


备注：一个一级项目支出一张表。如，业务工作经费，运行维护经费，其他事业发展类资金…各一张表。
填表人：黄瑶    填报日期：2024.06.18    联系电话：             单位负责人签字：

2023年度区级专项资金绩效自评报告
（国家基本公共卫生服务）

根据《国家卫生健康委员会财政部国家中医药管理局关于做好2022年基本公共卫生服务的通知》（国卫基层发〔2022〕21号）、《湖南省卫健委湖南省财政厅关于印发2022年度湖南省基本公共卫生服务项目绩效评价方案的通知》（湘卫基层发〔2022〕9号）等文件精神，君山区卫健局联合君山区财政局组织开展了君山区2022年度基本公共卫生服务项目绩效自评工作。现将自评情况报告如下：

一、项目基本情况

（一）项目概况

君山区2023年基本公共卫生服务人口201200人。全区共有4家乡镇卫生院、2家社区卫生服务中心、76个行政村卫生室及29个非行政村卫生室从事国家基本公共卫生服务项目工作。
1.项目实施主体和覆盖范围。根据国家及省市《关于做好2023年基本公共卫生服务项目工作的通知》等文件精神，按照《国家基本公共卫生服务规范（第三版）》要求，在全区所有基层医疗卫生服务机构开展基本公共卫生服务项目。
2.项目受益人群和主要内容。我辖区内常住人口均可免费享受国家基本公共卫生服务，以0-6岁儿童、孕产妇、老年人、慢性病患者等人群为重点。项目实施内容包括建立居民健康档案、健康教育、预防接种、0-6岁儿童健康管理、孕产妇健康管理、老年人健康管理、高血压和2型糖尿病等慢性病患者健康管理、严重精神障碍患者管理、肺结核患者健康管理、中医药健康管理、传染病和突发公共卫生事件报告和处理、卫生监督协管等工作以及0—6岁儿童眼保健和视力检查，基层新冠病毒疫情防控。

（二）项目绩效目标情况
通过实施国家基本公共卫生服务项目，明确政府责任，对居民健康问题实施干预措施，减少主要健康危险因素，有效预防和控制主要传染病及慢性病，提高公共卫生服务和突发公共卫生事件应急处置能力，使居民逐步享有均等化的基本公共卫生服务。

二、项目实施及管理情况

（一）项目资金管理情况。按照上级要求，严格资金拨付标准，根据基本公共卫生服务项目绩点制绩效考核果，实行“季度预拨、半年拨付50%、年终结算”的方式，确保开展基本公卫工作所需经费。基层医疗卫生机构按同样方式将40%的经费拨付至辖区内村卫生室。2023年共计拨付基本公卫专项资金1609.6万元，其中村卫生室经费拨付648.897万元，村卫生室经费拨付比例为40.31%。

（二）项目运行管理情况

1、突出绩效考核导向。结合实际出台了《君山区2023年基本公共卫生服务项目绩点制绩效考核实施方案》，将全区基本公共卫生服务项目人均经费的10%的国家基本公共卫生服务项目人均经费确定为项目基础经费；将项目总经费的5%及绩点制绩效考核核算后的余额部分作为此项经费来源，全部用于奖励年度考核排名前一、二、三名及16个单项排名前三的单位。其中，总经费的2%的提取部分及绩点制绩效考核核算后的余额部分用于奖励年度考核排名前一、二、三名的单位，经费分配占比分别为5：3：2；将项目总经费的3%的提取部分用于奖励16个单项排名前三的单位，原则上经费分配占比为5：3：2，如有并列排名的现象，视情况再定；将国家基本公共卫生服务项目人均经费的85%的项目经费作为绩点制考核经费。2023年，通过绩点制考核，我区基层医疗卫生单位最高人均经费达102.73元，最低为73.46元。通过以上措施，全区基本公共卫生服务工作年度目标均超额完成。
2、完善项目分工协作。责成四家专业指导机构（区中医院、区妇幼保健院、区疾控中心、区卫生计生综合监督执法局）按照上级要求开展国家基本公共卫生服务项目的培训、指导、考核与问题整改追踪，严格执行目标责任制。
3、逐月进行抽样调查。以重点人群管理为导向，及时查摆日常工作中存在的问题。局基层卫生股每月在公卫3.0系统中每个单位随机抽取20份重点人群档案进行真实性、规范性及满意度核查，核查结果纳入日常考核范围，占年终综合考核的20%。同时将核查情况及时反馈至各基层医疗卫生机构，并限期整改，整改情况纳入下个月档案核查内容。要求各专业指导机构每月以同样的方式加强对重点人群档案的质控，进一步提升档案的真实性和规范性。

4、定期组织理论考试。为切实提升全区公卫人员的服务水平，局基层卫生股每季度下到各基层医疗卫生单位，以《国家基本公共卫生服务项目规范（第三版）》为基础，组织公卫办人员及辖区内乡村医生进行基本公共卫生服务项目知识闭卷考试，并对各单位人员参考情况、考风考纪及考试成绩进行全系统通报，对于考试成绩不合格的人员，各单位进行相应绩效工资扣减。

三、项目绩效自评开展情况

主要采取由区卫健局、区财政局组织区疾控中心、区妇幼保健院、区卫生计生监督综合执法局和区中医院四家专业指导机构通过现场查阅、走村入户或电话调查、核对信息系统、集中反馈等方式开展评价，日常评价同步开展。评价依据为《君山区2023基本公共卫生服务项目绩点制绩效考核实施方案》，主要内容为各项目单位落实项目组织管理、资金管理、项目执行和项目效果等四类指标。通过绩效评价，及时发现问题，规范项目管理，同时将绩效评价结果与年终项目资金结算直接挂钩，确保项目资金安全和有效发挥。

2023年，我区分别于7月11日至7月18日、12月6日至12月13日开展了两次国家基本公共卫生服务项目绩效考核工作，要求各项目单位根据绩效考核中存在的问题，及时查漏补缺，推进目标任务全面优质完成。

四、项目目标实现情况

截止到2023年底，全区居民电子健康建档率为100.69%、居民电子健康档案认领率为51.33%；国家免疫规划疫苗接种率均达95%以上、建证建卡率达100%；新生儿访视率100%、0－6岁儿童健康管理率99.16%、0-6岁儿童眼保健和视力检查覆盖率98.33%；产妇建档率达102%，产后访视率100%；老年人健康管理率63.6%；高血压患者规范管理率84.54%；糖尿病患者规范管理率84.74%；严重精神障碍患者报告患病5.52‰、健康管理率100%；肺结核患者健康管理率和规范服药率均达100%；老年人中医药健康管理率61.93%、0－36个月儿童中医药健康管理服务率98.7%；卫生计生监督协管信息报告率100%。全区年度绩效目标全面完成。
通过绩效自评确定，2023年我区接受调查的城乡居民对全区基本公共卫生服务项目的综合满意度达99.65%，城乡居民公共卫生差距进一步缩小，居民健康素养水平进一步提高，基本公共卫生服务水平得到提升。

五、自评结论

（一）评价结论（见附表）。

（二）主要经验及做法。
1、领导高度重视。区委区政府高度重视，成立了基本公共卫生服务项目贯彻落实领导小组，并将该项工作列入重要议事日程。分管副区长每月听取项目进展落实情况，基本形成了每周一通报、每月一考核、半年和年终综合考核的良性局面。两次召开全区各乡镇（街道）、场基本公共卫生服务项目工作协调会议，确保各乡镇卫生院和乡镇、村（居）委会有机协调、高度配合、高效开展基本公卫工作，并将基本公共卫生服务项目工作纳入区政府对各镇（街道）、场的年终绩效考核内容，占分10分。

2、注重项目宣传。为增强群众对国家基本公共卫生服务项目的获得感，提高知晓率和满意度，联合君山区融媒体中心，通过走村入户、访谈基层公卫人员等形式，现场抓录、取景，历时一个月，制作了一期长达12分钟的《国家基本公共卫生服务项目》宣传片，同时通过村村响广播在全区各村（居）委会每日滚动播放高血压、糖尿病的防治知识。基层医疗机构工作人员通过上门入户、电话调查的形式在全区进行宣传，进一步提高了居民对基本公共卫生服务项目的认知度。

3、引进先进技术。针对我区基层医疗卫生单位人少事多的实际情况，2023年3月份，我区引进了“智慧公卫”随访软件，通过一年多的实践和应用，该软件对我区在基本公共卫生服务“高血压、糖尿病患者健康管理”项目中发挥了积极作用。很大程度上节省了工作成本和人力成本，有效减轻了基层医务人员的工作压力，提升了服务效率与质量。截止到目前，已有多个兄弟县区来我区参观学习。
（三）存在的困难和问题

1、基层卫生服务能力不强。一是基层医疗卫生机构卫生专业技术人员缺乏，部分村卫生室乡村医生老化严重、后备力量不足，人员招不进来、留不住；二是基层卫生人员专业技术结构不合理、学历和职称偏低，业务水平不高，基层医疗卫生机构发展受制约。

2、基层卫生工作任务繁重。随着乡村振兴的战略部署、医改的不断深入及新冠疫情防控的影响，基层卫生工作越来越受到各级重视，工作任务及工作要求也越来越高，特别是国家基本公共卫生服务项目工作，国家、省、市每年都有考核与排名，项目工作繁多，加之近年来新冠肺炎疫情防控、疫苗接种、核酸采样等工作，基层卫生人员工作压力大，一直负重前行。

3、乡村医生难以管理。乡村医生工作能力和技术水平参差不齐，有些乡村医生工作有流于形式的现象，实际效果较差，对老百姓健康保障没有起到应有的作用。同时，因为乡村医生布点已满，进出机制不畅，加之乡村医生执业环境固定等因素的影响，这支队伍基本上难以调整，新的进不来，老的退不出，更不愿退出，导致乡村医生整体素质难以提高。
六、意见和建议

1、加强队伍建设。放宽基层医疗卫生单位专业技术人才引进渠道，灵活设置用人机制，合理增加人员编制；对乡村医生实行退出机制管理，使基本公共卫生服务项目工作在村级落到实处。

2、强化经费保障。足额保障基本公共卫生服务项目指导工作经费的拨付，将项目指导经费纳入财政预算范围，促进项目工作更好的开展。
